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MAL INVISIVEL | Anonimato e alcance maior das agress6es morais tornam o bullying na internet mais preocupante

A dificil tarefa de combater o cyberbullying

Educadora recomenda
que pais estejam
atentos ao que os
filhos acessam na rede

H4 muito conhecido pelos
educadores, o bullying tem assu-
mido uma face ainda mais cruel
e dificil de ser combatida nas
escolas. A populariza¢ao do aces-
so a internet por uso das mais
diferentes formas de comunica-
¢ao movel e o habito cada vez
mais frequente, entre jovens e
adolescentes, de acessar redes
sociais, geraram o ambiente per-
feito para o que se convencionou
chamarde cyberbullying, ou seja,
a realizagao de praticas de cons-
trangimento e agressio moral
pela rede.

Dois aspectos tornam, para
muitos, o cyberbullying ainda
mais grave que o bullying tradi-
cional. Na prética, o anonimato se
transforma em um incentivo a
mais para o agressor. Além disso,
a possibilidade de o conteddo ser
acessado por qualquer computa-
dor ou dispositivo mével pode
aumentar em uma escala incalcu-
lavel o tormento das vitimas.

Para a educadora e pés-gradu-
ada em Educacao Infantil, em
Educacio e Satide, professora Bi-
anca Acampora, o acesso mais fre-
quente dos jovens a tecnologia de
comunicacado mével amplia, e
muito, os riscos do cyberbullying.
“Os meios tecnoldgicos que, a
priori, seriam para melhorar e fa-
cilitar a vida das pessoas em to-
das as dreas estao sendo utiliza-
dos para menosprezar e insultar”,
comentou a especialista.

Autora do livro Psicopedagogia
clinica: o despertar das potencialida-
des (Editora WAK), Bianca Acam-
pora ressalta que a pratica cyber-
bullying, geralmente, é feita por
adolescentes sem limites, insen-
siveis e inconsequentes. “Em re-
lagao a colegas de escola e pro-

Ser vitima de ofensas via internet pode causar danos psicolégicos graves

fessores, as difamacoes sdao inten-
cionadas e visam mexer com o
psicolégico da pessoa, deixando-
a abatida e desmoralizada peran-
te os demais.”

A possibilidade de utilizar a
internet de qualquer lugar torna
mais dificil, para as escolas, fis-
calizar erestringir o cyberbullying.
Por isso, o primeiro passo acon-
selhado por especialistas é a ins-
tituicao verificar o uso de seus
proprios laboratorios de Infor-
mdtica. Afinal, alunos podem
utilizar os equipamentos para
postar mensagens contra algum
colega ou mesmo para acessar
emails do tipo e, com isso, dar
pistas sobre se alguém esta sen-
do constrangido. “O cyberbullying
pode ser visto em comunidades
criadas com o objetivo de ofen-
der e xingar pessoas, na manipu-
lacao de fotos e nos emails ofen-
sivos que invadem o espaco in-
timo da vitima”, exemplifica Bi-
anca Acampora.

Em casa, os pais podem adotar
cuidados semelhantes. Mesmo
aqueles que nao sao muito famili-
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Pelo presente edital ficam convocados todos os professores da Educacao Ba-
sica (Educacao infantil, ensino fundamental e médio), com exercicio do magistério
nas escolas, bem como nos estabelecimentos ou nas instituicdes de ensino deste
segmento, nos municipios de Itaguai, Seropédica e Paracambi, associados ou ndo
ao Sindicato dos Professores do Municipio do Rio de Janeiro e Regido - Sinpro-Rio,
a comparecerem a Assembleia Setorial Extraordindria que se realizara no dia 13 de
abril de 2013, as 10h em primeira convocacao e as 10h30, em segunda e Ultima
convocagdo, no auditério da Subsede do Sindicato dos Professores, sito na Rua
Manai, 180 - Campo Grande, para deliberarem sobre a seguinte Ordem do Dia:

1- aprovacao da pauta de reivindicagdes a ser encaminhada a direcao do Sindicato
dos Estabelecimento de Ensino do Estado do Rio de Janeiro - Sinepe, com vistas a
abertura do processo de negociagao coletiva para a data-base de 2013;

2- deliberar, dentre os itens da pauta, sobre contribuicdo de natureza assistencial
ao Sindicato, autorizando seu desconto em folha;

3- autorizar a diretoria a promover o processo de negociacao coletiva, celebrar
convencao coletiva, bem como autorizar a adocdo de medidas judiciais para
preservacao da data-base por meio da instauracao de protesto judicial e Dissidio
Coletivo, podendo celebrar acordo no Dissidio;

4- discutir e decidir sobre aspectos da campanha salarial e formas de convenci-
mento para o bom desenvolvimento do processo negocial;

5- outros assuntos ligados a negociacao coletiva correspondente a data-base.

Esta convocacdo é feita na forma do estatuto da entidade, notadamente

Rio de Janeiro, 04 de abril de 2013
Wanderley Julio Quédo - Presidente
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_QUINTA-FEIRA -04.04.13_

21h - Contraponto
Produgao PUC-Rio

21h30 - Educacao em Debate
Produgéo CIEE-Rio

22h - Encontro de Palavras
Producao Univ.Estacio de Sa

22h30 - Entre Nos
Producao UNISUAM

_SEXTA-FEIRA - 05.04.13_

21h - Antena Coletiva
Producao PUC-Rio

21h30 - Ciéncia e Letras
Producao Fiocruz

_SABADO - 06.04.13_

17h - Arena
Produgéo Univ.Veiga de Almeida

17h30 - Vida Vivida
Producao UniverCidade

22h - Especial CIEE - Rio
Producao CIEE-Rio

DIARIAMENTE
DE

09h A01h

_DOMINGO - 07.04.13_

10h - Bits & Bytes
Produgéo Univ.Estacio de Sa

15h - Ligado em Saide
Produgéo Fiocruz

16h - Mosaico
Produgao Univ.Gama Filho

17h - Papo Cabeca
Produgéo Univ.Gama Filho

17h30-PucArtes
Produgao PUC-Rio

18h - Cinestacio
Produgéo Univ.Estacio de Sa

21h- Especial -AProgramar

22h- EspecialClaude Troisgros
Producao UniverCidade

_SEGUNDA-FEIRA - 08.04.13_

21h - Pilotis
Producéo PUC-Rio

21h30- Form. Gastronomia Brasileira
Producao SENAC

22h - Jogo Aberto
Produgéo Univ.Veiga de Almeida

arizados com a Informdtica podem
e devem buscar formas de saber
como os filhos usam a internet. £
o que defende a professora Ana
Maria Albuquerque, psicéloga for-
mada pela Universidade de Brasi-
lia e autora do livro Cyberbullying e
outros riscos na internet: despertado a
atengdo de pais e professores (Editora
WAK). “No que se refere a ética na
internet e o que deve ser exposto
publicamente na web e o que deve
ficar no privado, os pais possuem
um melhor discernimento do que
as criancas e os adolescentes”, sali-
enta a educadora, que recomenda
que os pais busquem sempre ter
uma postura de didlogo, e nao de
punicao, com os filhos.

“E muito comum o filho nao
expressar os problemas ou dra-
mas existenciais que esteja viven-
do referentes as praticas de cyber-
bullying por medo de os pais
terem reagdes cOmo, por exem-
plo, deixar o filho de castigo, sem
usar o computador ou até de to-
marem uma atitude mais intem-
pestiva na escola”, destaca a pro-
fessora Ana Maria Albuquerque.

Sinais podem identificar vitimas

Uma das dificuldades para
identificar e ajudar alguém que
sofre com cyberbullying é o fato
de que, muitas vezes, a propria
vitima prefere esconder o pesa-
delo que estd enfrentando. No
entanto, alguns sinais e compor-
tamentos pode ajudar os pais e
professores a saber quando al-
guém é alvo de criticas, ofensas
e agressOes morais.

Segundo a professora Ana
Maria Albuquerque, existem al-
guns sintomas fisicos, psicosso-
madticos eemocionais que podem
ser indicativos de bullying tanto
fisico quanto pela internet. Quei-
xas constantes de dor de cabeca,
excesso de sono ou insOnia, pe-
sadelos, obesidade, bulimia,
ansiedade, pensamentos persecu-
toérios e sindrome do péanico sao
alguns exemplos de comporta-
mentos que podem indicar a
ocorrénciadobullying, quepode,
inclusive, afetar rendimento nos
estudos por parte da vitima e até
de outros alunos do colégio.

“Cabe ressaltar que tanto as pra-
ticas de bullying virtual como a do
bullying presencial podem gerar
queda do desempenho escolar
entre as vitimas, entre os agresso-
res e também entre a plateia que
assiste a agressao. Quando o cli-
ma escolar fica indspito e violen-
to, isso diminui a capacidade de
aprendizagem dos alunos em de-
corrénciadestetipo deestresse entre
os alunos e também entre alunos
e educadores”, ressalta.

Ana Maria Albuquerque tam-
bém trabalha com prevengao ao
bullying e ao cyberbullying no
Portal do Professor. Mantido pelo
Ministério da Educacao (MEC),
o site possui um blog destinado
especificamente para a prevencao
ao bullying e cyberbullying, com
dicas a educadores e pais sobre

Ana Maria Albuquerque: bullying
faz cair rendimento escolar

como enfrentar o problema.

H4é outrosservigos ptiblicos que
podem ajudar vitimas, pais e es-
colas a lidar problemas relacio-
nados com o cyberbullying. Na
Safernet, a central brasileira de
ciberseguranga, existe um canal
chamado Help Online, que possui
psicologos especializados para
receber dentincias e auxiliar os
jovens e suas familias. Outra
opcao é a Policia de Crimes Di-
gitais da Policia Federal, que cuida

de casos relacionados a ocorrén-
cias pela internet, e o Disque 100,
um ndmero gratuito para dendn-
cia de quaisquer casos de viola-
¢ao dos direitos humanos.

Uma estratégia que pode au-
xiliar os pais a saberem se seus
filhos sao vitimas de cyber-
bullying é o uso de softwares de
controles, ou de parental con-
trol, como sdo chamados. Segun-
do a professora Ana Maria Al-
buquerque, neste caso, é impor-
tante que o programa esteja ins-
talado em todas as maquinas da
casa e que elas estejam em lo-
cais de comum acesso, como a
sala, o hall ou a cozinha. Ela, no
entanto, alerta que asolu¢ao nao
pode se limitar a isto. “O uso
de software parental control ndo
substitui o didlogo em casa so-
bre vida digital.”

SERVICO

Safarnet: equipehelpline@safernet.org.br
Policia de Crimes Digitais da PF:
www.crimespelainternet.com.br/
delegacias-de-crimes-digitais

Disque Direitos Humanos: 100

Blog sobre cyberbullying: e-
proinfo.mec.gov.br/eproinfo/blog/
bullying

Indicios de ocorréncia de bullying

arranhoes ou machucados.

obesidade.

eSintomas fisicos: queixas constantes de dor de cabeca, tonturas,
nauseas, diarreia, enurese (incontinéncia de urina), excesso de sono ou
insdnia, perda de apetite, dores generalizadas no corpo, apresentar

eSintomas psicossomaticos: gastrite, Ulcera, bulimia, anorexia, rinite,

eProblemas de saiide mental: ansiedade, pesadelos, pensamentos
persecutorios, oscilacdo de humor, sindrome do péanico, psicoses,
depressao, pensamentos suicidas e suicidio.

e Comportamentos que podem indicar cyberbullying: apresentar
ansiedade apds o uso da internet, aparentando perturbacao; diminuir o
tamanho da tela sempre que um adulto passa por perto; apagar sempre o
histérico dos sites navegados; isolar-se da familia e dos amigos;

'O bullying é uma violéncia invisivel”

GABRIEL NASCIMENTO
gabriel.arouca@folhadirigida.com.br

Autor do livro Almanaque da
Cidadania (Editora Paulus), o
escritor Joao Pedro Roriz tem re-
alizado palestras em escolas para
falar, entre outros temas, sobre o
bullying. Segundo ele, a preocu-
pacao maior em torno da ques-
tdo é o fato de que as agressoes
sofridas, principalmente nainfan-
cia, ter consequéncias para toda
avida. “Uma situagao que acon-
tece dentro da escola contamina
a vida de uma crianga, porque a
escola é a vida dessa crianga”,
destacou o especialista.

FOLHA DIRIGIDA - COMO PODEMOS
DIFERENCIAR O BULLYING DE UMA
AGRESSAO COMUM?

Joao Pedro Roriz - O bullying é
aquela violéncia que acontece
todos os dias. Existe a crise indi-
vidual, ou entre dois individuos,
que nao pode ser considerada
bullying. O bullying, quando
acontece, elendo é tao facilmente
diagnosticado, por isso é muito
dificil vocé perceber o que estd
acontecendo na escola. O profes-
sor precisa ter muito “jogo de cin-
tura” porque o bullying é uma
violénciainvisivel, equando vocé
vé, jd contaminou todo o ambi-
ente. Normalmente a vitima tem
medo de dizer que estd sofren-
do esse tipo de violéncia.

POR QUE ESTE PROBLEMA TEM PRE-
OCUPADO TANTO AS ESCOLAS?

Porque sabemos que desde a cri-
acao da primeira escola, existe
bullying, desde o momento em
que se criou a primeira comuni-
dade. Bullying nao é um fenéme-
No que acontece apenas nas es-
colas, em todo lugar em que ha
uma comunidade, existe o
bullying. O que a gente pode fa-
zer é um trabalho de prevencao
para que isso nao venha a ocor-
rer. Qual é o porqué da preocu-
pacao? Nés sabemos que a cur-
to, médio e longo prazo, as viti-
mas do bullying sofrem traumas
que podem se estender até a vida
adulta, e uma situagao que acon-
tece dentro da escola contamina
a vida de uma crianga, porque a
escola é avida dessa crianca. E ali
que ele tem seus melhores ami-
gos, ali ele tem os primeiros con-
tatos sociais, ali ele entra em
contato com o ideal de autorida-
de, etc. Quando uma situacao de
violénciaacontece e elevé cairpor
terra a ideia de autoridade, o
poder do Estado, ele comeca a
duvidar desse estado, duvida da
autoridade, duvidadesi, ele passa
a querer fazer justica com as proé-
prias maos. Daf até partir para
vinganc¢a é um pulo. Entao nos

Escritor Jodo Pedro Roriz promove palestras sobre bullying em escolas

nao vemos o bullying como um
problema de escola. O bullying
é um problema socioeducativo,
que quanto mais for inibido,
melhor, porque nés vamos criar
uma sociedade mais justa.

O SENHOR DISSE QUE ISSO COMECA
NA INFANCIA, MAS NOS REPARAMOS
QUE O BULLYING TEM UM PESO MUI-
TO GRANDE NA ADOLESCENCIA. O
SENHOR ACHA QUE ISSO ACONTECE
DEVIDO AO PERIODO DELICADO DE
TRANSICAO EM QUE O JOVEM SE
ENCONTRA?

Existe o bullying desde a primeira
infincia, mas é o chamado
bullying indireto. Acontece
quandoobullyisolaavitima, cria
fofocas e etc., quando a crianca
chegaaosexto ousétimoano, que
sdo os anos mais complicados,
essas criancas estao vivendo seus
primeiros momentos de liberda-
de, e com um detalhe: deixa de
ter aquele unico professor, que o
acompanhou durante toda sua
trajetoria no primario, que conhe-
ce os pais, e passa a ter professo-
res que sao indiferentes ao que
se passa no lar dessas criangas, e
esse vacuo de poder, para algu-
mas criangas, pode ser avassala-
dor, entao eu proponho aos pais
que nao se usem muito como
exemplo na hora de dar essa li-
berdade aos filhos, que busquem
fazer isso de acordo com a neces-
sidade da propria crianga, do pré-
prio adolescente, porque depen-
dendo de como for, ele pode sen-
tir a falta dessa autoridade, e a
crianca e o adolescente tem ten-
déncia a testar o limite do adul-
to o tempo inteiro, para saber até
onde ele pode agir, e ele vai fa-
zer isso como o colega que estd
na escola. Ele ira testar o limite
do outro. Se vocé tem uma reli-
gidoeeutenho outra, euvoutestar
o seu limite para saber se vocé

realmente tem certeza do que
vocéestd falando. E dai para partir
para agressdes ou preconceito,
para uma situagao de estresse, é
um pulo. E se eu comegar a fazer
isso todo dia com vocé, ou se por
acaso ja fizeram isso comigo al-
guma vez e eu acho que assim eu
cresci e eu acho que vocé deve
crescerassim e passo aaplicaresse
método com vocé, a gente vé es-
tabelecida uma situacao de
bullying na escola.

O SENHOR ACREDITA, ENTAO, QUE A
LIBERDADE DEMASIADA E UM DOS
FATORES QUE PROPICIAM O DESEN-
VOLVIMENTO DISSO?

Eu nao diria que a liberdade de-
masiada, eu diria que esse é um
momento propicio para que as
criancas e os adolescentes come-
cem a tomar suas primeiras de-
cisoes e é evidente que ali have-
rd erros. Mas os pais tém que es-
tar atentos para continuar dando
os limites necessdrios, e de acor-
do com a necessidade daquela
crianga. Todo pai tem que ser um
pouco pedagogo, essa histéria de
criar os filhos a sua prépria ma-
neira nao funciona bem. Eu di-
ria, inclusive, que os pais deve-
riam buscar base em livros de
pedagogia e cidadania, pois eles
estao cuidando de uma vida
muito importante, porque essa
crianga vai se tornar um adulto e
precisara de certos elementos pra
se sentir seguro.

O SENHOR JA DEVE TER FALADO IN-
CLUSIVE PARA PAIS. O SENHOR, APOS
AS PALESTRAS, NOTA ALGUM RETOR-
NO POSITIVO?

Sim. Eu acompanho os efeitos
apos as minhas palestras, porque
0 que fazemos aqui é suscitar
ideias para que os professores
entrem no cenario ediscutam com
os alunos. N6s nao temos a pre-
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tensao de resolver o problema e
nem impedir que a violéncia
aconteca na escola, mas a gente
planta uma semente. Lembro de
uma escola, em Presidente Pru-
dente, interior de Sao Paulo, que
um aluno se identificou como
bully (o agressor) e falou que
praticava sem saber, porque, na
verdade, antigamente ele tam-
bém sofria bullying, entdo ele
achava que era uma conduta na-
tural. Depois de assistir a pales-
tra, ele sentiu o que estava fazen-
do e pediu desculpas a vitima. Foi
uma cena muito bonita, e todos
ficaram muito emocionados. Te-
nho muitas historias para contar
sobre resolu¢oes de problemas.
Ha pessoas que ainda adultas
lembram daquele garoto ou ga-
rota que as perseguiram, isso é
muito ruim.

ALEM DE PROMOVER PALESTRAS E
EVENTOS COMO ESSES, QUE OUTRAS
MEDIDAS 0 SENHOR ACHA QUE A
ESCOLA PODE TOMAR PARA CONSCI-
ENTIZAR AS CRIANCAS?

Adocao de livros; é importante,
também, identificar aquela pes-
soa que tem uma propensao
maior a ser a agressora e aquela
pessoa que tem a propensao
maior a ser avitima, porque exis-
tem varios tipos de vitimas. Nos
temos, na literatura de hoje da
medicina comportamental, o
assunto bullying sendo tratado
com muita clareza. Antigamen-
te ndo era. Ou seja, n6s temos
um apoio que torna mais facil a
identificacao desses persona-
gens. E depois se identificar isso,
é importante ter paciéncia, por-
que o agressor também é uma
espécie de vitima das circunstan-
cias. Vocé nao sabe o que essa
pessoa sofre em casa, o que a
levou a agir dessa forma, etc.
Lembro de uma escola em Bra-
silia que tinha 300 alunos mui-
to bem comportados, e apenas
um que nao se comportava de
acordo com as diretrizes da es-
cola. A freira, que era professo-
ra da escola, disse que no ano
seguinte teria que convida-lo a
se retirar. Eu falei: “Vocé tem
300 alunos bons e uma missao,
resto estd resolvido. Vocé tem
uma missao que é com esse me-
nino e vocé vai tira-lo da esco-
la?” Ela me ouviu, depois me
disse que n3o iria expulsa-lo. Eu
fiquei feliz com isso, porque nés
temos, também, que carregar
nossa cruz. Ha pessoas na vida
da gente que nos temos que li-
dar com elas, temos que apren-
der a ter neuroplasticidade para
lidar com essas pessoas. Por
mais que vocé nao goste de certa
pessoa, vocé deve aprender a
conviver com ela.

Errata - Na reportagem “Bullying: um mal que atormenta as escolas”, publicada pela FOLHA DIRIGIDA na Ultima terca-feira, dia 1°, foi divulgado, de forma

equivocada, que o livro Almanaque da Cidadania era da editora WAK. A publicacdo, na verdade, é da Editora Paulus.



